O desafio da resisténcia

a mudanca

iorgio de Tomi, diretor da Devex Tecnologia e Sistemas, apresen-
tou a primeira palestra do workshop, no painel Novo Planejamento
(Operacional da Mina, falando sobre gestéo de processos para redu-
¢do de custos na cadeia de produgdo mineral. O executive mostrou a dificul-
dade que as mineradoras enfrentam ao desenvolver seus planos de investi-
mento, devido & grande flutuagéo de pregos dos produtes. Enfrentam ainda
as dificuldades inerentes & atividade. “Sdo riscos ambientais, financeiros,
operacionais, além das incertezas geoldgicas e de mercado”, comentou.
Tomi citou a importdncia do planejamente e da operagdo de lavra orientados
ao mercado e de levantar
oportunidades de melho-
rias, como por exemplo

mandar o material extrai-
do para a pilha errada, por
exermnplo. “Tecnologia, pessoas e processos tem gue
estar equilibrados e eveluir juntos, mas existe tam-
bém o desafio da resisténcia & mudanca. Para ilus-
trar a questdo, ele citou uma frase de Machiavel,
dos anos 1.500, porém atualissima: “Deve-se ter
em canta que ndo ha coisa mais dificil de realizar,
, nem de &xito mais duvidoso, do gue & introduggo
2 Giorgio de Tomi, diretor d)a Devex Tecnologia  d& inovagfes. Toda inovagdo tem, como inimigos,
e Sistemas  todos agueles que se deram bem sob as condigfes
atuais e, como defensores timidos, aqueles que
podem se dar bem nas novas condigBes”.
"0s dltimos 20 anos de mineragdo ndo se comparam aos irés lltimas anos da area de petrdleo. A
simulag&o condicional, por exemplo, mede a incerte-

treinar o pesseal para ndo A Novo planeiamento operacional da mina foi 0 tema do primei

painel do worksh:

za geoldgica, mas ndo a usamos ainda. Somos muito
lentos para usar a tecnologia ja existente”, afirmou S i
Giorgio de Tomi. Motivagao
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Quais os desafios para a gestéo
’ da cadeia de produgio mineral?

A Cadeia de Produgéo Mineral: ~D A Cadeia de Produgéo Mineral: g

Os Riscos & as Incertezas do Negécio Precisio e Acuracidade

“Nogsa média esta multo boa....” *Nesso DP estd muits bom...."

Fiazm E=3 4
Flnanceios b4
My

Acuracidade boa, mas.... Preecisio boa, mes...
Resultados ruinst Resuitados ruins!

Desafio da Gestao da CPM: acuracidade & precisio
ao mesmo tempo, © tempo fodc!

} Sua empresa mede precis&o e acuracidade o fongo da CPM? ’

A Cadeia de Producao Mineral:
Elipse de Reconciliagido de Teores

A Cadeia de Produg&o Mineral:
Incerteza x Risco

Teor Real q .
iz} Incerteza x Risco:
+ Probabllidade de chuva amanhf & de 85%
= ‘Voed ird usar um guarda-chuva amanha?

Ze(m) L. » Sim ou Rao?
et a.condy

» Depende...:
+ Sewvctem gue irao mercado comprar pao... NAO B

»  Se vec tem uma entrevista para um novo emprego.... SN U

- Oque & INCERTEZA & o que & RISCO no planejamentn de lavra?

» INCERTEZA: medida do desconhecimento ou da variabilidace da urm
pardmetro {por examplp, distribuicdo de feores na jazida)

"NV&o conhego meus teores”. isso é incerleza o risco? 4 + RISCO: andiise da incerteza dentro de um confexto de fomada de dacisde
{por exemplo, qual frente vou favrar hoje)

Meta: reduzir setores “A" e “C”

Quais os principais processos da CPM gue devem ser geridos? .’
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A Cadeia de Produgéoc Mineral: -

Onde atuar? Pareto dos custos operaclonals

Gestédo da Cadeia de Produgdo Mineral:

Visibilidade x Previsibilidade x Otimizagao

« Adarencla aos padrées de Govemnanga Croparativa
= Auditabllidede & clareza de responsabilidades

» Inteligencia do negécio em tempo real

= Tomada de detiséies orientadas ao negécio

» Mais RESULTADOS para a geréncla

+ Mais VALOR para a empresa

Mas isso & suffcienta?

Planejamento e Operagao de Lavra
Orientados ao Mercado

Gestdo da Cadeia de Produgdo Mineral:
Quando Introduzir Inovagdes tecnolégicas?

Liminn kimstigren -

Tempo @ investmesls

1. Fazer o “dever de cass" (I8, aplicar processos de gestiio da CPM)
2. Invastic am Inovagéas bugeando sattos tecnclégicos
3, Volar a fazer o “daver de casa® ... de forma clclca

»

Gestdo da Cadeia de Produgéc Mineral:
Equilibrio entre Tecnologla, Processos @ Pessoas

|

Evoluglo

Como enfrentar o dasafio da resisiéncia 8 mudangs?

Gestio da Cadeia de Produgio Mineral:
Enfrentando a resisténcla a mudangas

“Deve-se ter em conta que néo hd coisa mals cificll de realizar,
nem de #xito mals duvidoso, do que a introdugie de inovagdes.”

“Toda Intvagio tem, como Inimigos, todos agueles que se deram
bem sab as condigées atuais, & como defensores timidos, agueles
gue podem se dar bem nas nevas condigbes.”

Quem falou l9sa?

3} G.l. Gartner
b} Bl Gates

&) Vandetlel Luxemburge
d) nda

Resp.: N. Machiavel, (ltafla, ~1590) ...

Dy

(Gestio da Cadela de Produgdo Mineral:

Comentirios finais

s Sem “invengdes”: usar as técnicas e tecnologias
atuais;

-

« Sem complicagdes: identificar pontos de atuagdo com

retorno mais rapido;

+ Muita disciplina: atuar como gestor - nac hasta

“identificar”, & necessario “garir” os problemas {plansjar,

exsecutar, controlar e atuar, conforme o ciclo “PDCA™};

+ Muita iniciativa: ndo temer novas tecnclogias por medo

da mudznga: a crise € um momento de busear novas
oportunidades.

>

NOTA DA REDACGAQ:
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Par questoes de espaco, publicamos um resumo da palestra apresentada, mas sua integra esta disponivel no site da revista.




